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Na zakladé pozadavku normy ISO 9001:2015 vyhlasuji jednatelé Metal Produkt Servis Praha, s.r.o.

pro zajisténi vhodnosti definovaného kontextu, pro podporu strategického zameéteni vyhlaseného deklaraci zainteresovanym
stranam a vytvofeni tak ramce pro stanovovani cilii kvality pfi zachovani principu neustalého zlepsovani vedouci ke
zvySovani efektivnosti, vykonnosti a konkurenceschopnosti

Politiku kvality

Metal Produkt Servis Praha, s.r.o.

Hlavnim ptedmétem Cinnosti firmy Metal Produkt Servis Praha, s.r.o. je projekce, konstrukce, vyroba, montaz,
preprava a zprovoznéni pripravki, zafizeni a linek. Jde o upinaci a svafovaci piipravky pro robotizovana pracovisté véetné
montaze elektrickych a pneumatickych rozvoda, bezpeénostnich a manipulaénich prvkd (dopravniky, podavace),
jednoucelové stroje (tvarfeci, obrabéci a kontrolni zafizeni) a pneumatické upinace.

Firma se timto dokumentem vefejné zavazuje K uplatiiovani certifikovaného systému managementu kvality
v souladu spozadavky normy ISO 9001:2015, jako integrovaného nastroje svého ftizeni. Politika kvality podporuje
strategické zaméfeni vedeni firmy v oblastech kli¢ovych pro jeji ekonomickou prosperitu, celkovy rozvoj a renomé.

Témito klicovymi oblastmi jsou:

e  Zaméieni na zdkaznika

Cilem vedeni firmy je pfedvidat a uspokojovat pozadavky a ofekavani zakazniki i ostatnich zainteresovanych subjekti.
Politikou kvality vedeni firmy vyjadtuje své zaméry ve vztahu ke kvalité vyrobki a souvisejicich poskytovanych sluzeb,
ptijima zavazek k naplnéni vSech pozadavkl zédkazniki a k neustalému zlepSovani spolecnosti zvySovanim efektivnosti
systému managementu kvality.

e  Kvalita vyrobkt a souvisejicich poskytovanych sluzeb
Soustavnym zvySovanim odborné piipravy zaméstnanci firmy na vSech trovnich, zavadénim progresivnich technologii,
pouzivanim modernich stroji, pfistroju a zafizeni firma dosahuje pozadované vysoké kvality svych vyrobki.

e Neustalé zlepSovani
Vedeni firmy neustale sleduje vyvojové trendy v uvedené oblasti, cilené a aktivné vyhledava moznosti, cesty a zpisoby
k neustalému zlepSovani kvalitativni i kvantitativni Grovné svych vyrobku a sluzeb:
a) ve vztahu ke spokojenosti sou¢asnych i budoucich zékaznik,
b) zaloZené zejména na posilovani védomi zaméstnancti o nezbytnosti plnéni vSech pozadavka zakazniki pti realizaci

vyrobkd a sluzeb.

Certifikovanym systémem managementu kvality se vedeni firmy zavazuje k plnéni pozadavkl systému managementu
kvality a k jeho neustalému zlepSovani a tim ke zvySovani jeho efektivnosti, k ¢emuz slouzi kazdoroéné stanovené Cile
kvality, nastavené hodnoty a ukazatele jednotlivych procesi, programy a dalsi kontrolni mechanismy.

e  Dodrzovani pravnich ptedpist

Vedeni firmy soustavné dba a vyZzaduje od zaméstnanct i od poskytovateli dodrZovani pravnich piedpisii pii vSech
¢innostech a dodavkach souvisejicich s pfedmétem ¢innosti firmy. Prostifedkem k tomu je dodrzovani ,,Etického kodexu
spole¢nosti®, kde se vSichni ¢lenové vedeni spoleénosti zavazuji k jednani v souladu s jeho zasadami a etické jednani,
osobni bezthonnost a dodrzovani vSech jeho ustanoveni také vyzaduji od vSech ostatnich zaméstnanct spoleénosti i od
vSech poskytovateli spolecnosti.
e  Vztahy s poskytovateli vyrobki a sluzeb

Zékladni strategii firmy je udrZovani vzajemné vyhodnych vztaht s poskytovateli. Od poskytovatel pozadujeme a
oc¢ekavame kvalitni a vCasné dodavky materialu, zbozi a sluzeb, na druhé strané zaruujeme korektni obchodni a
platebni moralku. Spolupracujeme pouze s takovymi poskytovateli, ktefi jsou prokazatelné schopni plnit pozadavky
vyplyvajici z nasich potfeb z hlediska kvalitativnich, kvantitativnich, cenovych a terminovych parametrti a soucasné
také akceptuji dodrzovani naseho ,,Etického kodexu spole¢nosti‘.

e Ugast zaméstnancii
ZlepSovanim pracovniho prostfedi a socidlnich podminek zaméstnanc vyhldSenych jiz zminovanym ,Etickym
kodexem spolecnosti“, uplatiiovanim zasad tymové prace, feSenim a zohledfiovanim ptipominek ze strany zaméstnanct,
vytvafi vedeni firmy podminky pro loajalitu zaméstnanci a jejich aktivni ucast na dosahovani vysoké kvality
zajistovanych vyrobki, produkti a sluzeb.
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